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Zagreb, 28.05.2012. godine

PREDMET: Javne konzultacije — moguéi utjecaj sporazuma ACTA na trziste
elekotroni¢kih komunikacija

Postovani,

Hrvatska agencija za postu i elektronicke komunikacije (HAKOM) otvorila je neformalne javne
konzultacije na temu ,Moguc¢i utjecaj sporazuma ACTA na trziSte elektroni¢kih komunikacija“, te
pozvala operatore i sve ostale zainteresirane strane da iznesu svoja stajalista, primjedbe, prijedloge i
komentare na predmetnu tematiku.

U prilozenom dokumentu, HAKOM je postavio nekoliko odredenih pitanja za javne konzultacije, a na
koja pitanja u nastavku dostavljamo svoje komentare.

Misljenja smo kako sporazum ACTA moze negativnho utjecati na potraznju za elektronickim
komunikacijskim uslugama §to ée se odraziti na daljnje investicije i time ¢e se smaniiti inovacije i
razvoj naprednih usluga, a sve na Stetu potroSaca. Naime, intelektualno vlasnistvo koja se pokuSava
dodatno zastiti sporazumom ACTA vrlo je Sirok i esto vrlo neodreden pojam u i samoj legislativi, pa
¢ak i onima koji imaju obvezu provoditi pravnu zastitu. Navedeno nam govori da je kompleksnost
intelektualnog vlasniStva na takvoj razini da obi¢ni potroSa¢ samostalno neée moci razluditi ¢ini li
svojom akcijom nekakv prekr8aj. U tom slu€aju je sigurno kako ¢e takva situacija kod potro$aca
izazvati strah od koridtenja skoro svake elektronicke komunikacijske usluge jer niti u jednom trenutku
potrosac ne¢e moci biti siguran da npr. web stranica kojoj pristupa ne sadrzi niti jednu informaciju koja
se potencijalno moze okarakterizirati krSenjem prava intelektualnog vlasnistva.

Istovremeno, obveze prikupljanja i dostave podataka koje se odreduju pruzateljima usluge pristupa
Internetu dovest ¢e do znatnih nepovratnih troSkova zbog zahvata koje ¢e biti potrebno uciniti na
sustavima kako bi se realizirali mehanizmi za ispunjenje navedenih obveza. Na ovaj nacin se
neucinkovitost prilikom izrade tehnoloskih mjera za zastitu vlastitih prava (npr. sustavi enkripcije
sadrzaja na DVD-u i/ili upravljanje digitalnim pravima — DRM) pokuSava rijeSiti tako da se operatora
optereti dodatnim obvezama, te ¢e u tom slu¢aju od strane potroSaa operatori biti obiljezeni
negativnom stigmom jer ¢e biti percipirani kao produzena ruka pravosuda i kontrolori svega Sto
potrosac €ini prilikom koriStenja operatorovih elek. komunikacijskih usluga. Tim ¢e u o€ima potroSaca
operatori postati krivci za prestanak postojanja neutralnog interneta, a posljedi¢no i ograni¢avanja
javnog govora, okupljanja i djelovanja te provodenja cenzure, a tad ¢e operatori biti ti koji naruSavaju
temeljna gradanska prava.

Paradoks ovakve situacije lezi u izbjegavanju ucinkovitih tehnoloSkih mjera kojim se autori, izvodadi ili
producenti fonograma sluze vezano za zastitu vlastitih prava. Nesporno je da ako je moguce izbjedi
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ucinkovitu tehnoloSku mjeru, tada je jasno da ta mjera nije ucinkovita! Znaci, rjeSenje se mora pronaci
u inovaciji hardvera, softvera ili opéenito drugih rieSenja u digitalnom okruzenju, a koje ¢e dovesti do
uéinkovitih tehnoloskih mjera, ali ne na nacin da posrednici tj. operatori i pruzatelji elek.
komunikacijskih usluga budu sredstvo zastite kroz naruSavanje temeljnih gradanskih prava.

Takoder, vrlo je izgledno kako bi ACTA mogla postati direktno odgovorna za naru$avanje trziSnog
natjecanja jer ¢e implementacija obveza odredenih pruzateljima usluga pristupa Internetu biti manji
udar na budzete velikih operatora, osobito operatora koji imaju vladajuc¢i polozaj na trzistu.
Istovremeno, osim Sto ACTA moze utjecati na trziSno natjecanje postoje¢ih operatora na trzistu,
takoder podize granicu za ulazak novih operatora i/ili pruzatelja usluga odnosno moze dovesti do
situacije u kojoj ¢e se pojaviti smanjenje ili potpuno nestajanje malih start-up poduzetnika obzirom da
ce se isti teSko odlugiti na investicije u razvoj usluga, hardvera i/ili softvera zbog potencijalnog straha
od visokih financijskih kazni i krivicnog gonjenja zbog nenamjernog krdenja intelektualnog vlasnistva.

Posebno se mora istaknuti da je Europski parlament ve¢ naglasio nekoliko problematiénin podrucja
Sporazuma u vlastitoj studiji o ACTA-i, uklju€ujuci ozbiljne zakonske nedostatke, navodeci da ,je teSko
odrediti neke konkretne prednosti koje ACTA donosi gradanima EU u odnosu na postojeci
medunarodni pravni okvir.“. Obzirom na navedeno ne postoji nikakvo jasno objasnjenje na koji nacin bi
potpisivanje sporazuma ACTA doprinijelo boljitku gradana Republike Hrvatske, a postoje jasne
naznake razli¢itih ozbiljnih negativnih utjecaja.

S postovanjem,

Amis Telekom d.o.o.
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